Eliminar una eSIM en iPhone
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Antes de Eliminar tu eSIM: Precauciones

1 Confirma que el usuario
tenga conexion a internet

Es importante tener una
conexion a Internet estable
durante el proceso para
asegurar que los cambios se
guarden.
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Si el usuario cuenta con
mas de una e-sim

Diferencia entre la linea
principal y la eSIM, si ambas
estan activas. Esto evitara
errores en la eliminacion

Contrasefia del ID de
Apple

Asegurate de que tengan a
mano la contrasena del ID de
Apple. Puede ser requerida
durante el proceso.
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« Ve ala pantalla principal. Selecciona Configuracién.

« Desplazate hacia abajo. Selecciona Red celular.

o Selecciona Eliminar eSIM.




e Nuevamente selecciona Eliminar eSIM.

« Confirma que deseas "Eliminar eSIM".

« Listo! Se elimino el plan de celular de la eSIM, ahora puedes volver a la pantalla principal.




iPhones

Deleted cellular plans

Contirmacion y Reinicio Deleted eSIM
(Opcional)

R Delcetef eSIM

Confirma la eliminacion Deleteed eSIM

Verifica que la eSIM ya no aparezca en la lista de planes celulares.

Reinicio opcional

En algunos casos, puede ser necesario reiniciar el iPhone.
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