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CONSIDERACIONES

o El equipo (hardware) debera tener la banda 28 full (A&B) integrada y habilitada.

o El terminal (hardware) debera ser destinado para mercado mexicano (no importados).
o El submodelo (o cédigo de modelo) debera coincidir con el homologado o validado.

o El software debera estar liberado o desbloqueado.

o Se recomienda actualizar el sistema operativo a la ultima version disponible.

o Solo se puede escanear el codigo QR una vez.

o Se requiere tener conexion a internet para la descarga de la suscripcion.

o Si se cambia de equipo, se requerira un nuevo cédigo QR.

o Si se elimina o borra la suscripcion del terminal, se requerira un nuevo cédigo QR.

o Solo se puede usar una Unica red de datos celulares a la vez. Cuando usas una linea para hacer
una llamada, en la otra linea aparece sin servicio.
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eSIM:

COMPATIBILIDAD

MBB APPLE

| MARCA | MODELO SUB-MODELO CATEGORIA SUB-CATEGORIA

Apple
Apple
Apple
Apple
Apple
Apple
Apple
Apple
Apple
Apple
Apple
Apple
Apple
Apple
Apple
Apple

iPhone
iPhone
iPhone
iPhone
iPhone
iPhone
iPhone
iPhone
iPhone
iPhone
iPhone
iPhone
iPhone
iPhone
iPhone
iPhone

11

11 Pro

11 Pro Max
12

12 Mini

12 Pro

12 Pro Max
13

13 Mini

13 Pro

13 Pro Max
SE 2

X

XR

XS

XS Max

A2221
A2215
A2218
A2403
A2399
A2407
A2411
A2631
A2626
A2636
A2641
A2296
A1901
A2105
A2097
A2101

Compatible
Compatible
Compatible
Compatible
Compatible
Compatible
Compatible
Compatible
Compatible
Compatible
Compatible
Compatible
Compatible
Compatible
Compatible
Compatible

Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos
Voz y Datos

B Altan
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MENU DE CONFIGURACIONES

Descarga

Seleccion de Red Habilitar Datos Habilitar VoLTE
de eSIM

Linea Principal

Habilitar Roaming VB ELTEL de Llamadas

Actualizaciones
del Reset de Fabrica
Sistema Operativo
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DESCARGA DE eSIM 00) MENU

IMPORTANTE:

Se requiere tener conexiéon a internet
(datos o WiFi) para la descarga de la
suscripcion.
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DESCARGA DE eSIM

Ciudad de Méx...
2
-e-

Mayormente
soleado

Méx 26

° Min 9°

Clima

VIERNES

18

Sin mas eventos

para hoy

Calendario

®"@00

Calendario

FaceTime

Salud

Wallet

Configuracién

1) Entrar a la app de
“Configuracién”.

12:18 wof| LTE ()

Configuracion

Inicia sesién en tu iPhone

Configura iCloud, App Store y mas

~| Modo de vuelo

= Wi-Fi No
B Bluetooth No
[ Datos celulares ]
Notificaciones

Sonidos y vibracion

Enfoque

QB0

Tiempo en pantalla

General

Centro de control

80a&

Pantalla y brillo

2) Ingresar a la seccién
“Datos celulares”.

12:18 wof| LTE ()

< Atras Datos celulares

Datos celulares ()

Opciones Roaming desactivado

Seleccién de red ALTAN

Red de datos celulares

PIN de la SIM

Agregar plan de datos

Periodo actual 516 MB

Periodo de roaming actual 0 bytes

T O

Servicios del sistema 44.4 MB

Consejos C
612 KB

3) Dar clic en el botén
“Agregar plan de datos”.

LTAN 5 Lo companiae
E D E & ]

P

Cancelar

Agregar plan de datos

Sittia el cédigo QR de tu operador dentro
del marco.

Ingresar detalles manualmente

4) Escanear el cédigo QR
de la eSIM.




eSIM: MBB APPLE

DESCARGA DE eSIM

Cancelar

Agregar plan
de datos

Hay un plan de datos de Altan Redes listo
para agregarse al iPhone.

Agregar plan de datos ’

5) Presionar sobre el
botdon “Agregar plan de
datos”.

Cancelar

Etiquetas de plan
de datos

Elige etiquetas para tus planes de datos.

2 Principal

B Secundaria 1

2

6) Seleccionar o escribir la
etiqueta para identificar el
plan de datos. Dar clic en
“Continuar”.

< Atras

Linea
predeterminada

Tu linea predeterminada se usa para llamar
y enviar mensajes a personas que no estan
en tu lista de contactos.

En la app Contactos, puedes asignar tus
contactos guardados a una linea preferida.

I3 Principal v

B! Secundaria

A LT N - f\:tng:ilcrarvmm‘tidu
R E D P

< Atras

iMessage
y FaceTime
Elige los planes de datos celulares que

quieres usar con iMessage y FaceTime
para tu Apple ID.

Puedes personalizar esto en Configuracion 1

2
|’

7) Elegir de qué linea
saldran de manera
predeterminada las
llamadas y SMS.

[ Principa L

Tu nuevo plan

B Secundaria

Tu nueve plan

2

l]

8) Elegir el plan de datos
del cual queremos usar
FaceTime y iMessage.
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DESCARGA DE eSIM o MEND

< Atras Datos celulares
< Atras

eSIM: MBB APPLE

P

Datos celu'ares Datos celulares Secundaria

Elige tu linea predeterminada para datos
celulares. Para tener la mejor cobertura,
activa fallback de datos celulares.

Linea de voz predeterminada Principal

@ Principal [ PLANES DE DATOS CELULARES ) *Se recomienda activar el switch de “Permitir cambio
B Secundaria v @ Principal Activado de datgs_ celulares” para que el dISpOSI,tIVO _
T automaticamente use los datos de la linea con mejor
B Secundaria Activado cobertura. , ,
Cuando se esta en llamada de una linea, la otra se
2 Agregar plan de datos queda temporalmente sin servicio, por lo que esta
[ Permitir cambio de datos celulares 0 ] - ’ opcic’m permitiré usar los datos de la linea en llamada.
CONSUMO DE DATOS DE SECUNDARIA
Periodo actual 33.7KB
Periodo de roaming actual 0 bytes

Servicios del sistema 235 KB

Fotos

10.2 KB

% «©
App Store ()
a

Ataing
9) Seleccionar la linea 10) Finalmente, la linea
predeterminada para estara activada vy lista
datos*. para usar.

Dar clic en “Listo”.
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eSIM: MBB APPLE

SELECCION DE RED

Ciudad de Méx... [ viernes
292 18

Sin mas eventos

Mayormente
soleado para hoy
Max 26° Min 9°

Clima Calendario

FaceTime Calendario Fotos

Salud Wallet Configuracion

1) Entrar a la app de
“Configuracion”.

12:18 wnl| LTE ()

Configuracion

Inicia sesion en tu iPhone

Configura iCloud, App Store y

Modo de vuelo

Wi-Fi No

Bluetooth No

80006

{2} Datos celulares

—

12:24 333 LTE (mm)
< Atrés Datos celulares
Datos celulares Secundaria

5 para restringir a
rreo, Internet,

Desactiva los datos celulal
trafico de datos (
notificaciones, etc.)

Linea de voz predeterminada Principal

PLANES DE DATOS CELULARES

2 Principal Activado

Notificaciones
Sonidos y vibracion

Enfoque

QB0

Tiempo en pantalla

General

Centro de control

8o&

Pantalla y brillo

2) Ingresar a la seccién
“Datos celulares”.

B Secundaria Activado J

Agregar plan de datos

CONSUMO DE DATOS DE SECUNDARIA

Periodo actual 33.7KB

Periodo de roaming actual 0 bytes
Servicios del sistema 235 KB

Fotos

10.2 KB

| @,
App Store ()
a

L ——
Ataine

PE #

3) Seleccionar la linea
correspondiente.

Altan

La Red Compartida
R E D E i
og
S2)YMENU
A
12:24 128! LTE ()

< Datos celulares

Etiqueta de plan de datos Secundaria

Activar esta linea ()

Seleccion de red ALTAN ]
Mi niimero
Voz y datos LTE

Red de datos celulares
Roaming de datos
PIN de la SIM

Aplicaciones SIM

Ahorrar datos

4) Acceder al apartado
“Seleccion de red”.

10
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SELECCION DE RED e p—

12:24 A

< Seleccion de red

Automatica ]

ALTAN 2 ]

ALTAN R
ALTAN R
lusacell

AT&T

5) Deshabilitar el switch de
seleccién “Automatica”.

Del listado de redes,
seleccionar la correspondiente. 11
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HABILITAR DATOS

Se recomienda activar el switch de
“Permitir cambio de datos celulares”
para que el dispositivo
automaticamente use los datos de la
linea con mejor cobertura.

Cuando se esta en llamada de una
linea, la otra se queda temporalmente
sin servicio, por lo que esta opcién
permitird usar los datos de la linea en
llamada.

P

LTAN

Altdn
La Red Compartido
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eSIM: MBB APPLE

HABILITAR DATOS 05 ) MENU

"
12118 wnl| LTE () 12:24 333 LTE (mm) 12:25 HHAC I
4 < Atrés Datos celulares < Atrés Datos celulares
Ciudad de Méx... [ viErnes ‘ . .,
29 118 Configuracion 1
o S Datos celulares Secundaria ] ecachais
Mayormente Sin mas eventos Inicia sesion en tu iPhone ReaCaIOs Hats ol s Bar rastrnal e \
soleado S oh Configura iCloud, App Store y mas. ,:?ﬂ‘li’t}';,m g;;;;t ::!,;;é);lr:.rt.:;,wrérgwl 3
Max 26° Min 9° \.w‘rnr‘fqurwrtrwe-»;» etc). b Qe Principal
Clima Calendario
- 0 ; g g 2 Secundaria v
m l n @ Modo de vuelo Linea de voz predeterminada Principal
FaceTime Calendario Fotos Cw a Wi-Fi No PLANES DE DATOS CELULARES ~ . ~
Permitir cambio de ()
B Bluetooth No [ Principal Activado datos celulares
[ Datos celulares ] St 2
B Secundaria Activado SRR SR
ificaci gregar pl
a Notificaciones Agregar plan de datos
Sonidos y vibracién CONSUMO DE DATOS DE SECUNDARIA
Enfoque Periodo actual 33.7 KB
zand Wallet | Configurackiy Tiempo en pantalla Periodo de roaming actual 0 bytes

Servicios del sistema 235 KB

General Fotos
Q ~%1 Centro de control
App Store O
'V.¥  Pantalla y brill
@) rencoley b | i — A —_—
1) Entrar a la app de 2) Ingresar a la seccién 3) Acceder al apartado 4) Seleccionar la linea de
“Configuracion”. “Datos celulares”. “Datos celulares”. la cual usaremos los

datos.
Habilitar el switch. 13
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eSIM: MBB APPLE

HABILITAR VOLTE

Ciudad de Méx... [ viernes
292 18

Sin mas eventos

Mayormente
soleado para hoy
Max 26° Min 9°

Clima Calendario

FaceTime Calendario Fotos

Salud Wallet Configuracion

1) Entrar a la app de
“Configuracion”.

12:18 wnl| LTE ()

Configuracion

Inicia sesion en tu iPhone

Configura iCloud, App Store y

Modo de vuelo

Wi-Fi No

Bluetooth No

80006

{2} Datos celulares

—

Altan

La Red Compartida
R E D E i
oo
B0 MENU
"
12:24 333 LTE (mm) 12:24 333 LTE (mm)
< Atrés Datos celulares < Datos celulares
Datos celulares Secundaria Etiqueta de plan de datos Secundaria

Desactiva los datos celulal
trafico de datos (
notificaciones, etc.)

S para restrin a 3 -
.ré: I 4,.;;,{:,"4” % Activar esta linea ()

Notificaciones
Sonidos y vibracion

Enfoque

QB0

Tiempo en pantalla

General

Centro de control

8o&

Pantalla y brillo

2) Ingresar a la seccién
“Datos celulares”.

Linea de voz predeterminada Principal Seleccién de red ALTAN
Mi nimero
PLANES DE DATOS CELULARES
Voz y datos LTE
2 Principal Activado
Red de datos celulares
B Secundaria Activado .
Roaming de datos
Agregar plan de datos PIN de la SIM

CONSUMO DE DATOS DE SECUNDARIA ApllcaCIones SIM

Periodo actual 33.7KB

Ahorrar datos

Periodo de roaming actual 0 bytes

Servicios del sistema 235 KB

g Fotos ()

App Store ()

- Ataindm— n
3) Seleccionar la linea 4) Acceder al apartado
correspondiente. “Voz y datos”.

15
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HABILITAR VOLTE e
12:25 1280 LTE (me )
< Voz y datos
i
LTE v
3G
2G

E, los datos se cargaran mas

2

VoLTE ( @) ]

Usar VoLTE puede mejorar la calidad de la voz

5) Seleccionar la opcién
“LTE” y habilitar el switch

de “VoOLTE".
16
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eSIM: MBB APPLE

HABILITAR ROAMING

Ciudad de Méx... [ viernes
292 18

Sin mas eventos

Mayormente
soleado para hoy
Max 26° Min 9°

Clima Calendario

FaceTime Calendario Fotos

Salud Wallet Configuracion

1) Entrar a la app de
“Configuracion”.

12:18 wnl| LTE ()

Configuracion

Inicia sesion en tu iPhone

Configura iCloud, App Store y

Modo de vuelo

Wi-Fi No

Bluetooth No

80006

{2} Datos celulares

—

12:24 1980 LTE ()
< Atrés Datos celulares
Datos celulares Secundaria
Desactiva los datos celulares para restringir a

trafico de datos (
notificaciones, etc.)

rreo, Internet,

Linea de voz predeterminada Principal

PLANES DE DATOS CELULARES

2 Principal Activado

Notificaciones
Sonidos y vibracion

Enfoque

QB0

Tiempo en pantalla

General

Centro de control

8o&

Pantalla y brillo

2) Ingresar a la seccién
“Datos celulares”.

B Secundaria Activado J

Agregar plan de datos

CONSUMO DE DATOS DE SECUNDARIA

Periodo actual 33.7KB

Periodo de roaming actual 0 bytes
Servicios del sistema 235 KB

Fotos

10.2 KB

| @,
App Store ()
a

L ——
Ataine

PE #

3) Seleccionar la linea
correspondiente.

Altan

La Red Compartida
R E D E i
og
S2)YMENU
A
12:26 128! LTE ()

< Datos celulares

Etiqueta de plan de datos Secundaria

Activar esta linea ()

Seleccion de red ALTAN
Mi niimero
Voz y datos LTE

Red de datos celulares

Roaming de datos () ]

PIN de la SIM

Aplicaciones SIM

Ahorrar datos

4) Habilitar el switch de
“Roaming de datos”.

18
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eSIM: MBB APPLE

APN MANUAL

Ciudad de Méx... [ viernes
292 18

Sin mas eventos

Mayormente
soleado para hoy
Max 26° Min 9°

Clima Calendario

FaceTime Calendario Fotos

Salud Wallet Configuracion

1) Entrar a la app de
“Configuracion”.

12:18 wnl| LTE ()

Configuracion

Inicia sesion en tu iPhone

Configura iCloud, App Store y

Modo de vuelo

Wi-Fi No

Bluetooth No

80006

{2} Datos celulares

—

12:24 333 LTE (mm)
< Atrés Datos celulares
Datos celulares Secundaria

5 para restringir a
rreo, Internet,

Desactiva los datos celulal
trafico de datos (
notificaciones, etc.)

Linea de voz predeterminada Principal

PLANES DE DATOS CELULARES

2 Principal Activado

Notificaciones
Sonidos y vibracion

Enfoque

QB0

Tiempo en pantalla

General

Centro de control

8o&

Pantalla y brillo

2) Ingresar a la seccién
“Datos celulares”.

B Secundaria Activado J

Agregar plan de datos

CONSUMO DE DATOS DE SECUNDARIA

Periodo actual 33.7KB

Periodo de roaming actual 0 bytes
Servicios del sistema 235 KB

Fotos

10.2 KB

| @,
App Store ()
a

L ——
Ataine

PE #

3) Seleccionar la linea
correspondiente.

Altan

La Red Compartida
R E D E i
og
S2)YMENU
A
12:26 128! LTE ()

< Datos celulares

Etiqueta de plan de datos Secundaria

Activar esta linea ()

Seleccion de red ALTAN
Mi niimero
Voz y datos LTE

Red de datos celulares

Roaming de datos ()

PIN de la SIM

Aplicaciones SIM

Ahorrar datos

4) Acceder al apartado
“Red de datos celulares”.

20
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APN MANUAL N

eSIM: MBB APPLE
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12:25 1990 LTE ()
< Datos celulares

DATOS CELULARES
[ Punto de acceso internet.altan ]

Nombre de usuario

Contraseina
CONFIGURACION LTE {QPCIONAL
R T— ] 5) Escribir el APN correspondiente en el campo

“Punto de acceso” de las secciones:
« Datos Celulares

Contrasefia . Configuracién LTE

+ Compartir Internet

Nombre de usuario

MMS

Punto de acceso
Nombre de usuario
Contrasefia

MMSC

Proxy MMS

Tamafio maximo de MMS

URL de UAPTOfShtmimgm—

21
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eSIM: MBB APPLE

LINEA PRINCIPAL DE LLAMADAS

Ciudad de Méx... | Viernes
292 N 18
-8

Sin mas eventos
Mayormente Sin evento

soleado
Max 26° Min 9°

Clima Calendario

"00Q

FaceTime Calendario Fotos Cw

Notas

Salud Wallet Configuracion

1) Entrar a la app de
“Configuracion”.

12:18 wnl| LTE ()

Configuracion

Inicia sesion en tu iPhone

Configura iCloud, App Store y mas.

@ Modo de vuelo
B wir No
8 Bluetooth No
[ Datos celulares ]
Notificaciones

Sonidos y vibracion
Enfoque

Tiempo en pantalla

QB0

General

Centro de control

8o&

Pantalla y brillo

2) Ingresar a la seccién
“Datos celulares”.

12:24 1980 LTE ()
< Atrés Datos celulares
Datos celulares Secundaria
Desactiva los datos celulares para restringir a

Wi-Fielt
notificaci

de datos (correo, Internet,

c.)

Altdn
La Red Compartido

12:26 1980 LTE ()

'4 Linea de voz predeterminada

Principal v

Secundaria

Linea de voz predeterminada Principal

PLANES DE DATOS CELULARES

2 Principal Activado

B Secundaria Activado

Agregar plan de datos

CONSUMO DE DATOS DE SECUNDARIA

Periodo actual 33.7KB

Periodo de roaming actual 0 bytes
Servicios del sistema 235 KB

Fotos

10.2 KB

| @,
App Store O
a

L ——
Ataine

PR #

3) Acceder al apartado
“Linea de voz
predeterminada”.

4) Seleccionar de las
lineas activas, la que
deseemos tener
predeterminada. 23
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IMPORTANTE:

Si se elimina o borra la suscripcion del
terminal, se requerira un nuevo cédigo

QR.

iPhone




eSIM: MBB APPLE

ELIMINAR

Ciudad de Méx... | Viernes
292 N 18
-8

Mayormente
soleado
Max 26° Min 9°

ESIM

Sin mas eventos

Clima Calendario

s 00O

.

FaceTime Calendario Fotos

Salud Wallet Configuracion

-

1) Entrar a la app de
“Configuracion”.

12:18 wnl| LTE ()

Configuracion

Inicia sesion en tu iPhone

Configura iCloud, App Store y mas.

Modo de vuelo
Wi-Fi No

Bluetooth No

{2} Datos celulares

=11 B ) MY

12:24 1980 LTE ()
< Atrés Datos celulares
Datos celulares Secundaria
Desactiva los datos celulares para restringir a

Wi-Fi el trafico de datos (correo, Internet,
notificaciones, etc.)

Linea de voz predeterminada Principal

PLANES DE DATOS CELULARES

2 Principal Activado

Notificaciones
Sonidos y vibracion

Enfoque

QB0

Tiempo en pantalla

General

Centro de control

8o&

Pantalla y brillo

2) Ingresar a la seccién
“Datos celulares”.

[ B Secundaria

Activado J

Agregar plan de datos

CONSUMO DE DATOS DE SECUNDARIA

Periodo actual 33.7KB

Periodo de roaming actual 0 bytes
Servicios del sistema 235 KB

Fotos

10.2 KB

| @,
App Store O
a

L ——
Ataine

PR #

3) Seleccionar la linea
correspondiente a la
eSIM.

Altan

ALTAN La Red Compartida
R E D E § i
oo
oo ) MENU
"
12:27 393 LTE (mm):
< Datos celulares
Seleccién de red ALTAN
Mi niimero
Voz y datos LTE

Red de datos celulares
Roaming de datos ()
PIN de la SIM

Aplicaciones SIM

Ahorrar datos

ayuda a reducir el uso de datos

segundo plano, de Fotos

Limitar rastreo de direccién IP O

al ocultaria de los
1 Mail y Safari

Eliminar plan de datos

4) Deslizar hasta abajo y
dar clic sobre el botdon
“Eliminar plan de datos”2.5
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eSIM: MBB APPLE

ELIMINAR ESIM B8 )MENU

oo
"
12:27 1200 LTE ()
< Datos celulares
Seleccion de red ALTAN >
Mi niimero >
Voz y datos LTE >
Red de datos celulares >
Roaming de datos 0
PIN de la SIM >
Aplicaciones SIM >
Ahorrar datos
"Ahorrar datos" ayuda a reducir el uso de datos
celulares. Si se activa, se pausan las
actualizaciones automaticas y las tareas en
segundo plano, como |a sincronizacion de Fotos.
mar nlan
Cancelar
A
5) Finalmente, dar clic
nuevamente en “Eliminar
plan de datos”.
26
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eSIM: MBB APPLE

ACTUALIZACIONES DEL SISTEMA OPERATIVO o0 MEND

12:27 123 LTE (mm): 12:27 1280 LTE (me ) 12:27 1090 LTE (mm)
Configuracién < Configuracién General { Atrés Actualizacion de software
Ciudad de Méx... [ Viernes
(o] 1
22 \ 18 @g Modo de vuelo B o »
‘o Informacién Actualizacién automatica Si
l‘;/i.ayormente Sin mas eventos Wi-Fi No :
soleado para hoy [ Actualizacién de software 1
Méx 26° Min 9°
= . Bluetooth No
Clima Calendario
: m o @ Datos celulares AirDrop
1 8 Compartir Internet No AirPlay y Handoff

FaceTime Calendario

Imagen dentro de otra (PIP)

g Notificaciones
CarPlay
S ; i i0S 15.3.1
Notas Sonidos y vibracién iOSe:stéactualizado
Enfoque Espacio en iPhone
B Tiempo en pantalla Actualizacién en 2o0. plano
4 &g General ] Fecha y hora
Salud Wallet Configuracion
Centro de control Teclado
Pantalla y brillo Tipos de letra
B Pantalla de inicio Idioma y region
Accesibilidad Diccionario
1) Entrar a la app de 2) Ingresar a la seccién 3) Acceder al apartado 4) En caso de haber
“Configuracion”. “General”. “Actualizacion de alguna actualizacién
software”. disponible aparecera aqui

para descargar e instalat®
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RESET DE FABRICA 2 meng

eSIM: MBB APPLE

P

IMPORTANTE:
» El procedimiento es irreversible.

+ Se recomienda hacer una copia de
seguridad de los datos.

« Esta accién eliminara cualquier
configuracién o personalizacion
previamente establecida.

29
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RESET DE FABRICA Tp—

eSIM: MBB APPLE

P

12:27 123 LTE (mm): 12:28 1230 LTE (mm): 12:28 1290 LTE ()
Configuracion < Configuracién General '4 Transferir o restablecer iPhone
Ciudad de Méx... [ Viernes
(o]
N A )

i Modedevuelo Espacio en iPhone
@
— o | '
stZ;Ze” c Wt NG Actualizacién en 2o. plano _
Méx 26° Min 9°

Bluetooth No

Clima Prepara tu iPhone nuevo
@ Datos celulares Fecha y hora
Asegurate de que todo esté listo para
Compartir Internet No Teclado transferirse a tu nuevo iPhone, incluso si

no tienes suficiente espacio en iCloud para

FaceTime Calendario Fotos el respaldo.
Tipos de letra

g Notificaciones Idioma v regién Empezar
Notas Sonidos y vibracion Diccionario
Enfoque
B Tiempo en pantalla Admoén. de dispositivos y VPN
g E{a General ] Disposiciones legales y normativas
Salud Wallet Configuracion :
Centro de control
Pantalla y brillo Transferir o restablecer iPhone ]
Restablecer
B Pantalla de inicio Apagar : ; ” ]
Borrar contenido y configuracién
Accesibilidad
m _ ? N N
1) Entrar a la app de 2) Ingresar a la seccién 3) Deslizar hasta abajo y 4) Dar clic sobre el botén
“Configuracion”. “General”. acceder al apartado “Borrar contenido y

“Transferir o restablecer configuracién”.
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12:28 1120 LTE ()

Borrar este iPhone

Se eliminaran todos tus datos personales
para que puedas canjear o regalar este
iPhone de manera segura.

Los siguientes elementos se borraran de
manera segura de este iPhone:

Apps y datos
L) 11.41GB

((I)) Plan celular

Antes de borrarlo, tienes la opcién

elefonia celular.
> datos

Ahora no

5) Nos indicara que
borraremos todo.
Dar clic en el botdn
“Continuar”.

12:28 1281 LTE ()

Borrar este iPhone

Se eliminaran todos tus datos personales

o iemaiata il aaiohiaisadcoialioigier -

¢Quieres continuar? Se
borraran todos los datos,
configuraciones y
contenidos. Esta operacion
no puede deshacerse.
é ¢Quieres continuar? Se borrardn todos
los contenidos, datos y
configuraciones. Puedes borrar o
conservar el plan de datos celulares
que tienes con . Si lo borras, puede
(' que tengas que comunicarte con tu
operador.
Esto no se puede deshacer.

Cancelar

Borrar todo

Borrar todo y conservar planes de datos

Continuar

Ahora no

6) Finalmente, seleccionar
la opcidn correspondiente,
si gueremos mantener la
eSIM o no.
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